o Spam Quarantaine Management Website Snel

handleiding (versie 6.4)
Flevoict

Deze website laat u de e-mail bericht beheren die geblokkeerd zijn door MailMarshal SMTP (ons anti-
spam product). U kunt het onderwerp en andere informatie van het geblokkeerde bericht zien die aan

u geadresseerd is. Op deze site kunt u alle geblokkeerde e-mails deblokkeren. Om settings te kunnen
veranderen moet u eerst inloggen.

Hoe komt u op de site?

Open Internet Explorer and en typ in de adresbalk het volgende adres: spam.flevo-ict.nl

Inloggen:
E-mail adres — indien nodig, gebruik uw standaard e-mail adres. Als u moet registreren (Register new

user) of een nieuw wachtwoord (Forgot your password?) nodig hebt, dan zal de informatie naar dit e-
mail adres gestuurd worden.

Gebruik van de site:

 De home pagina van de site geeft u een grafische samenvatting van geblokkeerde berichten
en laat u de laatste geblokkeerde e-mail zien (sinds het vorige bezoek op de site).

Bericht acties:

Logged In As: | Change Password | Help? | Logout

Acties gelden voor geselecteerde berichten.
e Unblock: Stuur e-mail alsnog door naar uw Help: ) ) User
inbox. Bekijken meer informatie over alle velden, Setfings
. Safe Sender: Niet meer berichten van deze onderdelen en acties die je kunt doen (Engels).
afzender blokkeren.
. Block Sender: Blokkeer e-mails van deze /
afzender altijd.
. Delete: Bericht is gemarkeerd om te
verwijderen, MailMarshal zal binnen enkele - [ 4
dagen het bericht verwijderen. Mail Search: S :
| Voer de tekst in om te zoeken. You have & new blocked emails
Latest Blocked Mail
Unblock Safe Sender Block Sender Delete
|:| From Subject Size Diate
Bericht details:
O @xséallnl Enlargement Klik op het onderwerp om het 718 1-E2 PM
L. volledige bericht en meer details
|:| {@nesdall.nl Buy the best video's < van het bericht te bekijken. 2713 1:52 PM
| Ancther spam email a7 3Rl
| This is SPAM 2723 1:52 PM
] 28M 1.50 FM

™ Bericht selectie:
. Gebruik de checkboxen om één of
View All meerdere berichten te selecteren.




Geblokkeerde e-mail:  (Blocked mail)

Deze pagina laat alle geblokkeerde e-mails zien.

Logged In As: @fevoictnl | Change Password | Helo? | Loaout
— | Map:
Blocked Als MailMarshal de spam in
Gebruiker: o verschillende mappen stopt
Bekijk per gebruiker de geblokkeerde e-mails. | kuntu hier selecteren van
Als u de enige gebruiker bent zal dit vak er '] welke map u de spam wilt
niet staan. \ bekiiken. 1
Blocked Mail £ @flevoict v| g (Al Folders 8] v &
Unblock Safe Sender Blo - ¥
Verwijder alle :
Als u alle geblokkeerde e-mails uit de
huidige map wilt verwijderen, dan klikt
[] From To Subject op het prullenbak icoontje.
@xz2sll.nl @flevoict.nl Enlargement 2718 11112009
Esarllnl @flevaict.nl Buy the best video's 2713 111112009
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Zoeken: (Mail Search)

Op deze pagina kunt u zoeken naar berichten op datum en op inhoud van e-mails.

Logged In As: @fevoict.nl | Change Password | Help? | Logout
e Blocked Manage User
- Mail Senders Setiings
Flevoict . .
L} Mail Ssarch

Geavanceerd zoeken :
Gebruiker: Druk op deze knop om meer opties zichtbaar
te maken of te verbergen bij het zoeken. v\

Mail Search | Ajs u de gegevens van een andere gebruiker
wilt bekijken, selecteer hifr dan de gebruiker.

Search Text ispam * | Search ﬁ
£ @flevoict.nl v From Date =
- Fulde? vl To Date G
L
39 Map:

Als de spam in een bepaalde folder staat, dan

kunt u hier de map selecteren waarin u wilt Block Sender Delete

zoeken.

m
]
[
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From To Subject Siz

Eecsssllnl @ftevoict.nt Another spam emsil 2711 153 PM

@xs5allnl @ilevoict.nl SPAM SPAN SPAM e 150 PM

O
|
Ll Exs4alln| @flzvoict.nl Thiz iz SPAM 2723 132 PM
O
O

Ersdall nl @fleveict nl




Overige pagina’s van MailMarshal website:

Navigeren door de website kan op twee manieren: door op de tabs bovenaan te klikken of de links
helemaal onderaan van elke pagina te gebruiken.

Voor meer informatie over de pagina’s, klik op Help (is in het Engels).

Beheer afzenders: (Manage Senders)

Deze pagina laat het beheren van afzenders toe op twee verschillende manieren: Geblokkeerde
afzenders (Blocked Senders) en Veilige afzenders (Safe Senders).

Geblokkeerde afzenders zullen altijd worden geblokkeerd (mits u zelf nog nooit een e-mail naar het adres
heeft gestuurd) en Veilige zenders worden altijd toegelaten.

» Om een adres toe te voegen: voer het adres of domein in en kies “Block this Sender " of
“Allow this Sender ” (bijvoorbeeld: email@domein.nl of *@domein.nl).

» Om een adres te verwijderen van de lijst: klik op het prullenbak icoontje achter het e-mail
adres.

« Om een adres te wijzigen: klik op het wijzigen icoontje, pas het e-mail adres aan, en klik op

het opslaan icoontje om de wijziging op te slaan.

Opmerking: Het kan tot maximaal 30 minuten duren voordat de wijzigingen zijn doorgevoerd.
Dit is inclusief het verwijderen en toevoegen van e-mail adressen.

Gebruiker settings:  (User Settings)
Op deze pagina kunt u de settings veranderen.

« Algemene settings: (General settings)
o Kies of u de taartdiagrammen op de home pagina wilt laten zien of niet.

» Afgevaardigden: (Delegates)
o Lijst met gebruikers die uw geblokkeerde en veilige afzenders mogen beheren.
o Als u meerdere e-mailadressen heeft en u bent de enige die ze kan beheren, gebruik
dan de E-mail adressen functie.

e E-mail adressen: (Email Addresses)
0 Beheer de e-mail adressen die van u zijn. MailMarshal zal alle geblokkeerde e-malil
laten zien voor al deze e-mail adressen. U kunt het per e-mail adres rangschikken.
o Een e-mail adres kan maar aan één gebruiker toegewezen worden.
o Als uiemand anders zijn of haar geblokkeerde en veilige afzenders wilt beheren,
gebruik dan de afgevaardigden functie.



